UCHWALA NR X.99.2020
RADY GMINY W WIELOPOLU SKRZYNSKIM
z dnia 28 stycznia 2020 r.

w sprawie przyj¢cia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Wielopole Skrzynskie

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1437 z p6zn. zm.),
w zwigzku z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz. U. 2z 2019 r. poz. 506 z pézn. zm.)

Rada Gminy w Wielopolu Skrzynskim
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Wielopole Skrzynskie stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Wielopole Skrzynskie.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzgdowym Wojewodztwa Podkarpackiego.




Zalacznik do uchwaly Nr X.99.2020
Rady Gminy w Wielopolu Skrzynskim
z dnia 28 stycznia 2020 .

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW
(zwany dalej ,Regulaminem”)

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego dzialajgcego na terenie Gminy Wielopole Skrzynskie oraz odbiorcéw ustug
korzystajacych zustug zzakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Wielopole Skrzynskie.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437 z p6ézn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty
wyzszego rzedu, w tym ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ przedsigbiorstwo wodociaggowo -
kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejsze;
niz 0,1 m’ na dobe tj 36,5 m® rocznie,

2) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi zgodnie
z rozporzadzeniem ministra wlasciwego do spraw zdrowia,

3) dostarczy¢ wode do nieruchomosci, o ktorej mowa w umowie, zgodnie z wydanymi
warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosei do sieci, o cisnieniu umozliwiajagcym
uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach
technicznych mozliwosci $wiadczenia uslug wyznaczonych m.in. strukturg i srednica sieci
oraz przylacza,

3) kontrolowac¢ jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) utrzymywaé, prawidlowe funkcjonowanie iusuwaé awarie sieci wodociggowej oraz
przytaczy bedacych w jego posiadaniu,

5) dotrzymywac ciaglosci i niezawodnosci dostaw wody z urzadzen wodociagowych,

6) do zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.



§ 4. W zakresie zbiorowego odprowadzania sSciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcg ushug,
w iloéci nie mniejszej niz 0,1 m*dobe tj 36,5 m® rocznie,
2) oczyszcza¢ Scieki zgodnie z obowigzujacym pozwoleniem wodnoprawnym wydanym
na podstawie odrebnych przepisow,
3) utrzymywaé prawidlowe funkcjonowanie iusuwal awarie sieci kanalizacyjnej oraz
przylaczy bedacych w jego posiadaniu,
4) zapewni¢ ciagly odbior $ciekow o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i umowa,
5) kontrolowa¢ iloé¢ 1 jakosci odprowadzanych $ciekdw.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu
o pisemng umowe¢ zawartg mi¢dzy przedsiebiorstwem wodociagowo - kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne sporzadza iprzedklada przysziemu
odbiorcy ustlug projekt umowy w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie

umowy.
Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 6. 1. Rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wod¢ iodprowadzania sciekow sg
prowadzone przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami uslug, na
podstawie okre§lonych w taryfach cen istawek oplat oraz iloéci dostarczonej wody
i odprowadzonych sciekow.

2. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajow cen i stawek oplat, wymaga ogloszenia taryf
zgodnie z przepisami ustawy.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ceny i stawki oplat
wynikajacych z nowych prawidlowo ogloszonych taryf nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

4. Podstawa obcigzenia odbiorcy uslug nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez
przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

5. Date, forme i sposob zaplaty przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne okresla
w fakturze, zgodnie z zawartg umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.
Termin zaplaty nie moze by¢ krétszy niz 14 dni.

6. Ustalenie ilosci dostarczonej wody lub odprowadzonych sciekow na potrzeby
rozliczenia ustug zaopatrzenia w wode i1odprowadzania $ciekow odbywa sie zgodnie
z whasciwymi przepisami powszechnie obowiazujacego prawa oraz umows.



Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 7. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej sklada przedsigbiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu wniosek o wydanie
warunkow technicznych, ktory powinien zawierac:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe, firme) wnioskodawcy oraz adres do korespondencji;

2) wskazanie nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przylaczona do sieci, wraz z podaniem numeru
ksiegi wieczystej, jezeli jest zalozona inumeru ewidencyjnego dziatki oraz opisem jej
potozenia (miejscowo$é), sposobu zagospodarowania i przeznaczenia;,

3) w przypadku oséb prawnych odpis whasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji
podmiotu;

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody;

5) wskazanie przewidywanej ilo$ci odprowadzanych $ciekéw iich rodzaju, a w przypadku
Scieckow przemyslowych — wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci odprowadzanych
Sciekdéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podezyszczania;

6) planowany termin wykonania przylacza.

2. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne w terminie nie dluzszym niz 30 dni od
otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku wydaje osobie ubiegajacej sie o przylgczenie
nieruchomosci do sieci, dokument pod nazwg ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej
i/lub kanalizacyjne;j”.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 2 powinien zawierac:

1) miejsce 1 sposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
2) wymagania dotyczace zakresu i formy dokumentacji technicznej
3) okres waznosci wydanych warunkéw przylaczenia wynosi 2 lata.
4. Dokument, o ktérym mowa w ust. 2 moze okreslac:
1) parametry techniczne przylgcza( dotyczace zakresu materialdw i sposobu wykonania)
2) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, wodomierza mierzacego ilo$¢ wody
bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego,
3) konieczne dla dokonania odbioru proby i odbiory czesciowe oraz koncowe.

5. Wydane przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ,,Warunki przylaczenia do
sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” dotycza stanu prawnego i faktycznego
nieruchomosci opisanych we wniosku. W przypadku ich zmiany nalezy wystapi¢ z nowym
wnioskiem o przylagczenie.

6. Zakres utrzymania przylacza przez odbiorce okresla umowa, o ktérej mowa w roz. 3



Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 8. 1. Poziom dostgpu do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych w poszczegolnych
latach wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i
urzgdzen kanalizacyjnych przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

2. Techniczne warunki mozliwoéci dostgpu do ustlug wodociagowo-kanalizacyjnych
wynikaja z technologii dostarczania wody 1 odprowadzania SciekOw, przez co rozumie si¢
faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody
nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zrodel wody, przepustowosé stacji
uzdatniania wody i skutecznos¢ technologii uzdatniania wody), mozliwosci oczyszczania
sciekow (przepustowos$¢ oczyszczalni, wydajnosé i skutecznos¢ zastosowanej technologii
oczyszczania $ciekow 1 zagospodarowania osadow), a takze mozliwosci techniczne dotyczace
uktadow sieci dystrybucji wody oraz odbioru i przesyhu (w tym przepompowywania) sciekow.
Dostepnos¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od rozkladu i obszaru
objetego sieciami oraz uwarunkowana jest potozeniem instalacji odbiorcy wzgledem poziomu
urzadzen przedsigbiorstwa. Szczegotowe techniczne warunki dostgpu do ustug wodociaggowo-
kanalizacyjnych ustalane sa w warunkach przytaczenia do sieci wodociggowej Iub
kanalizacyjnej, o ktorych mowa w rozdz. 5 niniejszego regulaminu.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§9.1. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z warunkami
technicznymi przylaczenia do sieci oraz z projektem przytacza.

2. Ulozone przylacze nalezy zglosi¢ do odbioru  przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu. Odbioru dokonuje upowazniony pracownik w terminie 14 dni od zgloszenia
lub odmawia odbioru w przypadku stwierdzenia niezgodnosci z warunkami technicznymi
przylaczenia.

3. Okreslone w warunkach przylaczenia proby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron w uzgodnionym przez
strony terminie.

4. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgs$ciowemu zakryciu, podmiot
przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsiebiorstwu wodociggowo- kanalizacyjnemu
przed zakryciem.

5 Odbidér konicowy potwierdzony jest przez strony w sporzadzonym protokole odbioru
koncowego, ktorego integralnym zalacznikiem sg inwentaryzacja powykonawcza ze
zrealizowanego przylacza oraz inne dokumenty stwierdzajace wykonanie nowego obiektu
zgodnie z przepisami prawa.



6. Protokot koncowy powinien zawierac:
1) date¢ odbioru,
2) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podlaczenie,
3) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), srednicy, materialow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych sciekow dla
przytacza kanalizacyjnego,
4) sktad komisji, w tym wykonawce i uzytkownika,
5) podpisy przedstawicieli stron.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG 1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 10. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania
odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, oraz
w odprowadzaniu $ciekow w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniegj
24 godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma réwniez obowiazek niezwlocznie
poinformowa¢  odbiorcéw ustug, wsposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzaniu sciekow
o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wylacznie wlasciciela
lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody i poinformowa¢ otym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

5.W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody,
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowac
o tym fakcie odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych
$rodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowe;.

Rozdzial 9.

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY
1 ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 11. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania
wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ustug umowy,



2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;
4) wyste¢pujagcych awarii urzgdzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w $wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne udziela informacji na pi$mie, za
posrednictwem telefonu lub elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pismie, przedsigbiorstwo
wodociagowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi w jednej z form wskazanych w ust 2, chyba
ze osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona
w formie pisemne;j.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz
terminy wskazane w ust 2, przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne przed uplywem
terminu wskazanego w ust 2, informuje o tym fakcie osobe, ktéra zlozyla prosbe o informacje
1 wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi.

5. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji.

6. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie. email,
pisemnie itp.) po powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe do jej
zlozenia.

7. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje
bez zbgdnej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej wniesienia. Jezeli
rozpatrzenie reklamacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dhuzszych niz terminy
wskazane w zdaniu poprzednim, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne przed
uptywem terminéw wskazanych w zdaniu poprzednim, informuje o tym fakcie osobe, ktora
zlozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin rozpatrzenia reklamacji.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 12. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest w szczegolnosci dostgpna z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w tym
z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2.Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego posiadajg wylacznie jednostki strazy pozarne;.

3. Iloé¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre$leniem miejsca i daty
poboru okresla pisemna informacja skladana przez komendanta strazy pozarnej Gminie
Wielopole Skrzynskie, ktora stanowi podstawe do rozliczen za pobrang wode¢ pomigdzy
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gmina.

Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 13. Zmiany do regulaminu sg wprowadzane w trybie przewidzianym do jego uchwalenia.



